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BESCHWERDE UND EINSPRUCH 

Die KMU Akademie & Management AG (KMU) hat für alle Anliegen der Studierenden ein 

offenes Ohr. Studierende haben die Möglichkeit, Beschwerde einzureichen, wenn sie mit der 

Qualität ihres Studienprogrammes unzufrieden sind. Sie können weiters Einspruch gegen 

(Assessment Board) Entscheidungen zu Prüfungen und Fortführung des Studiums einlegen. 

Das Prozedere für Einsprüche und Beschwerden ist in der Studien- und Prüfungsordnung 

geregelt, die nachfolgende Tabelle bietet einen raschen Überblick.  

Der Ausschuss für Beschwerde und Einspruch der KMU Akademie nimmt die Anliegen der 

Studierenden ernst und behandelt alle eingebrachten Anträge vertraulich. Um für die Zukunft 

zu lernen und die Qualität der Studienangebote und Services zu verbessern, sammelt und 

bespricht das KMU Team Informationen zu gerechtfertigten Beschwerden und Einsprüchen 

(ohne Studentendaten).  

Bevor Studierende Beschwerde an der Middlesex University einreichen können und die 

Regularien der Universität gültig werden, muss der Beschwerdeweg der KMU Akademie 

ausgeschöpft sein. Die KMU Akademie ist grundsätzlich bestrebt, Beschwerden und 

Einsprüche rasch, auf informeller Ebene und im gegenseitigen Einvernehmen zu klären.  

BESCHWERDEN 

Eine Beschwerde ist definiert als Ausdruck von Unzufriedenheit über Gegebenheiten, die die 

Qualität des Studienprogramms oder Serviceleistungen der KMU Akademie & Management 

AG betreffen.  

EINSPRUCH 

Unter Einspruch wird ein Antrag zur Überprüfung einer Entscheidung eines akademischen 

Gremiums zu Studienfortschritt, Prüfungen und Abschlüssen verstanden. Die legitimen 

Gründe für einen Einspruch sind in der Studien- und Prüfungsordnung bzw. 

Promotionsordnung der KMU Akademie & Management AG festgehalten. Bitte beschäftigen 

Sie sich vor Einreichung eines Einspruchs mit den Regularien! 

Beachten Sie:  

• Eine (informelle) Abklärung der Bewertung (nicht Einspruch) kann innerhalb von 2 

Wochen nach Bekanntgabe der vorläufigen Note im Prüfungsportal erfolgen.  

• Formelle Einsprüche können nur zu Bewertungen, die bereits durch das Assessment 

Board bestätigt wurden, eingebracht werden.  

• Das akademische Urteil (= fachliche Bewertung) der PrüferInnen kann NICHT 

angefochten werden. Einsprüche auf einer solchen Grundlage werden abgewiesen.  

• Einsprüche/Abklärungen müssen gut nachvollziehbare Begründungen und ggf. 

Nachweise enthalten, damit sie durch den zuständigen Ausschuss geprüft werden 

können.  

 



 

  Seite 2 von 9 
 

Gründe für Einsprüche: 

• Es lagen außergewöhnliche oder mildernde Umstände vor, von denen das ASSB zum 

Zeitpunkt der ursprünglichen Entscheidung keine Kenntnis hatte.  

• Es lag entweder bei der Durchführung der Modulprüfung selbst oder in der Abwicklung 

im ASSB ein sachlicher Fehler vor, der die Entscheidung des ASSB wesentlich 

beeinflusst hat. 

BESCHWERDE UND EINSPRUCH  

VERFAHREN FÜR BACHELOR- UND MASTERPROGRAMME 

B E S C H W E R D E   E I N S P R U C H  

Informell 
Frühe Klärung 

Schnell, lokal, informell 
Informell: Abklärung der 

Bewertung  

Studierende sind mit einem 
Bestandteil des Programms oder 
der Betreuung unzufrieden. 
 
Die Studienbetreuung prüft die 
Anfrage. Abhängig vom Grund der 
Beschwerde, nimmt das Team 
Kontakt mit relevanten 
MitarbeiterInnen auf, um die 
Situation zu klären. Bei Bedarf 
kontaktiert die betroffene Person 
die/den Studierende/n direkt, um 
den Fall zu besprechen.  
 
 
Einigung erzielt, Lösung vereinbart 
 

 
E-Mail an die Studienbetreuung 
(STB) 
studium@kmuakademie.ac.at 
 
Das Team reagiert innerhalb von 2 
Werktagen auf die Anfrage. 
Informelle Beschwerden und 
Einsprüche werden üblicherweise 
innerhalb von 3 Wochen vom 
zuständigen Ausschuss bearbeitet.  
 
Das Ergebnis der informellen 
Anfrage wird den Studierenden 
schriftlich mitgeteilt.  
 
 

Die vorläufige Note (noch nicht 

vom Assessment Board bestätigt) 
wurde im Prüfungsportal 
bekanntgegeben. Kommentar 
des/der Prüfers/-in ist nicht 
nachvollziehbar, Bewertung 
ist unklar, Mängel im 
Bewertungsprozess wurden 
festgestellt.  
 
E-Mail an die 
Studienbetreuung, STB 
unterstützt bei Antrag auf 
Abklärung.  
 
Der Zuständige Ausschuss prüft 
den Kommentar der PrüferIn. 
Entspricht die Rückmeldung 
nicht den KMU Standards, wird 
der/die Prüfer/in gebeten, den 
Kommentar entsprechend zu 
ergänzen. Mangelhafte 
Bewertungen werden 
korrigiert.  
 

Bewertung geklärt 
 

 

 
Formelle Beschwerde 

 
Formelle Ebene 

 

 
Formeller Einspruch 

 
Studierende sind unzufrieden mit 
dem Ergebnis der informellen 
Klärung oder eine informelle 
Klärung ist nicht möglich oder 
angemessen.  
 

 
E-Mail an die Studienbetreuung  
studium@kmuakademie.ac.at 
 
Die entsprechenden Formulare der 
KMU für Beschwerden und 
Einsprüche müssen verwendet 

 
Die Note ist bereits vom 
Assessment Board bestätigt. 
Ein legitimer Grund lt. Studien- 
und Prüfungsordnung liegt 
vor.  
 

mailto:studium@kmuakademie.ac.at
mailto:studium@kmuakademie.ac.at
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Studierende müssen das 
vorgegebene Formular verwenden 
und die Beschwerdegründe klar 
beschreiben und nach Möglichkeit 
mit Nachweisen belegen.  
 
Das Akademische Komitee (AK) der 
KMU untersucht die Beschwerde 
und holt Stellungnahmen 
involvierter MitarbeiterInnen ein. Im 
Bedarfsfall kann ein Hearing zur 
Klärung der Situation organisiert 
werden.  
 
Die Entscheidung des AK wird 
dem/der Studierenden schriftlich 
mitgeteilt.  
 
Studierende, die diese Entscheidung 
beeinspruchen möchten, können 
sich unter Einhaltung der Formalia 
an die Middlesex University wenden. 
(siehe KMU Studien- und 
Prüfungsordnung bzw. MDX 
University Regulations) 
 

werden. Formelle Beschwerden 
und Einsprüche werden vom AK 
untersucht.  
 
Fristen für Beschwerden und 
Einsprüche sind in den Regularien 
der KMU Akademie festgehalten.  
 
Beschwerde- und 
Einspruchsverfahren werden 
üblicherweise innerhalb von 90 
Tagen abgeschlossen.  
 
 
Studierende werden über das 
Ergebnis des formellen Antrags 
schriftlich informiert.  
Das Schreiben enthält eine 
Erläuterung der Gründe und klärt 
die Studierenden über weitere 
Einspruchs- und 
Beschwerdemöglichkeiten auf. 
 
 

 
Der formelle Einspruch muss 
innerhalb von 28 
Kalendertagen nach 
Bekanntgabe der bestätigten 
Prüfungsergebnisse bei der 
KMU eingebracht werden. 
Studierende müssen den 
Einspruch klar begründen und 
sollten, wann immer möglich, 
entsprechende Nachweise 
beilegen.  
 
Das Assessment Board 
untersucht den Einspruch und 
teilt dem/der Studierenden die 
Entscheidung schriftlich mit.  
 
Die legitimen Gründe für 
Einsprüche sind in der Studien- 
und Prüfungsordnung 
angeführt.  
 

 
Abschluss auf formeller Ebene 

Die Studierenden werden schriftlich über das Ergebnis der Untersuchung informiert. Das Schreiben enthält 
eine klare Erläuterung und Begründung der Entscheidung und klärt die Studierenden über ihr Recht auf, die 

Beschwerde/den Einspruch in der nächsten Instanz (Überprüfung der Entscheidung) einzubringen.  
 

Überprüfung formelle 
Beschwerde 

 
Verfahren zur Prüfung der 

Beschwerde  

Überprüfung formelle 
Einspruch 

 
Die Überprüfung einer formellen Beschwerde oder eines formellen Einspruchs unterliegt den Regularien 
der Middlesex University. Bevor die Beschwerde/der Einspruch an die Universität gehen kann, muss der 
Beschwerdeweg der KMU Akademie voll ausgeschöpft sein.  
 

 
Abschluss der Beschwerde/des Einspruchs im Überprüfungsverfahren 

 
Wird die Beschwerde nicht aufrecht gehalten, wird das Ergebnis der Untersuchung dem/der Studierenden 

innerhalb von 28 Tagen schriftlich mitgeteilt.  

 

 
OIAHE 

 
Sind Studierende mit dem Ergebnis der formellen Beschwerde nicht zufrieden, haben Sie das Recht, ihre 

Beschwerde/ihren Einspruch der OIAHE zur Überprüfung vorzulegen.  
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BESCHWERDE UND EINSPRUCH  
VERFAHREN FÜR RESEARCH DEGREE PROGRAMME (DBA) 

 
Beschwerde 

 

  
Einspruch 

Informell 
Frühe Klärung 

Schnell, lokal, informell 
Informell 

Studierende sind mit einem 
Bestandteil des Programms oder 
der Betreuung unzufrieden. 
 
Die Studienbetreuung prüft die 
Anfrage und konsultiert, wenn 
erforderlich, die Betreuer und den 
Programm Leader. PL und/oder 
Advisor treten mit dem/der 
Studierenden in Verbindung, um die 
Situation zu klären.  
 
 
Einigung erzielt, Lösung vereinbart 
 

 
E-Mail an die Studienbetreuung 
(STB) 

doktorat@kmuakademie.ac.at 

 
Das Team reagiert innerhalb von 2 
Werktagen auf die Anfrage. 
Informelle Beschwerden und 
Einsprüche werden üblicherweise 
innerhalb von 3 Wochen vom 
zuständigen Ausschuss bearbeitet.  
 
Das Ergebnis der informellen 
Anfrage wird den Studierenden 
schriftlich mitgeteilt.  
 
 

 
Studierende, möchten eine 
Bewertung (noch nicht vom 
Assessment Board bestätigt) 
abklären und besser 
nachvollziehen können. Bitten 
um detaillierteres Feedback 
zur Prüfung.   
 
 
Die Studienbetreuung setzt 
sich mit dem/der Programme 
Leader in Verbindung, der/die 
Angelegenheit mit dem/der 
Studierenden zu klären 
versucht.  
 
 

Klärung 
 

 

 
Formelle Beschwerde 

 
Formelle Ebene 

 

 
Formeller Einspruch 

 
Studierende sind unzufrieden mit 
dem Ergebnis der informellen 
Klärung oder eine informelle 
Klärung ist nicht möglich oder 
angemessen.  
 
 
Studierende müssen das 
vorgegebene Formular verwenden 
und die Beschwerdegründe klar 
beschreiben und nach Möglichkeit 
mit Nachweisen belegen.  
 
Das Akademische Komitee (AK) der 
KMU untersucht die Beschwerde 
und holt Stellungnahmen des 
Betreuungsteams ein, sofern 
erforderlich. Im Bedarfsfall kann ein 
Hearing zur Klärung der Situation 
organisiert werden.  
 

 
E-Mail an die Studienbetreuung  
doktorat@kmuakademie.ac.at 
 
Die entsprechenden Formulare der 
KMU für Beschwerden und 
Einsprüche müssen verwendet 
werden.  
 
Fristen für Beschwerden und 
Einsprüche sind in den Regularien 
der KMU Akademie festgehalten.  
 
Beschwerde- und 
Einspruchsverfahren werden 
üblicherweise innerhalb von 90 
Tagen abgeschlossen.  
 
 
Studierende werden über das 
Ergebnis des formellen Antrags 
schriftlich informiert.  
Das Schreiben enthält eine 
Erläuterung der Gründe und klärt 

 
Einspruch gegen eine 
Entscheidung des Assessment 
Boards /Research Degrees 
Board 
 
Der formelle Einspruch muss 
innerhalb von einem Monat 
nach Bekanntgabe der 
Entscheidung/Note erfolgen 
und über die Studienbetreuung 
bei der Middlesex University 
eingereicht werden.  
 
Studierende müssen den 
Einspruch klar begründen und 
sollten, wann immer möglich, 
entsprechende Nachweise 
beilegen.  
 
Das Prozedere für Einsprüche 
ist in den Regularien für 
Research Degrees Programmes 

mailto:doktorat@kmuakademie.ac.at
mailto:doktorat@kmuakademie.ac.at
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Die Entscheidung des AK wird 
dem/der Studierenden schriftlich 
mitgeteilt.  
 
 
Studierende, die diese Entscheidung 
beeinspruchen möchten, können 
sich unter Einhaltung der Formalia 
an die Middlesex University wenden. 
(siehe KMU Studien- und 
Prüfungsordnung bzw. MDX 
University Regulations) 
 
 

die Studierenden über weitere 
Einspruchs- und 
Beschwerdemöglichkeiten auf.  
 
 

der Middlesex University 
festgehalten.   
Die Universität informiert 
den/die Studierende über ihre 
Entscheidung.  
 
 

 
Abschluss auf formeller Ebene 

 
Die Studierenden werden schriftlich über das Ergebnis der Untersuchung informiert. Das Schreiben enthält 
eine klare Erläuterung und Begründung der Entscheidung und klärt die Studierenden über ihr Recht auf, die 

Beschwerde/den Einspruch in der nächsten Instanz (Überprüfung der Entscheidung) einzubringen.  

 

 

Überprüfung formelle 
Beschwerde 

 
Verfahren zur Prüfung der 

Beschwerde  

Überprüfung formelle 
Einspruch 

Die Überprüfung einer formellen 
Beschwerde unterliegt den 
Regularien der Middlesex 

University 

Bevor der Beschwerdeweg der 
Universität beschritten werden 
kann, muss der Beschwerdeweg 
der KMU voll ausgeschöpft sein.  

 
Die Überprüfung eines 
formellen Einspruchs 

unterliegt den Regularien 
der Middlesex University 

Studierende, die mit dem Ergebnis nicht zufrieden sind, können innerhalb von 12 Monate nach 
Information über die Ausschöpfung des Beschwerdeweges der Universität eine Beschwerde bei 

der OIAHE (Office of the independent adjudicator)  einreichen. www.oiahe.org.uk 
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Auszug aus der Studien- und Prüfungsordnung für Bachelor- und Masterstudiengänge 

§ 18 BESCHWERDEN 

(1) Eine Beschwerde ist definiert als Ausdruck von Unzufriedenheit mit Gegebenheiten, die die  
Qualität der Lernerfahrung der Studierenden oder Serviceleistungen der KMU Akademie 
betreffen. 

 

(2) Studierende, die mit einem Bestandteil des Programms oder der Betreuung unzufrieden sind, 
müssen sich mit ihrem Anliegen in erster Instanz an den Ausschuss für Beschwerde und Einspruch 
der KMU Akademie wenden. Der Ausschuss bespricht die Beschwerde und zieht je nach Bedarf die 
Studiengangsleitung und/oder die relevanten MitarbeiterInnen hinzu, um die Angelegenheit 
abzuklären. Die Studierenden werden schriftlich über das Ergebnis informiert. Wenn sie mit der 
Rückmeldung unzufrieden sind, können sie eine formelle Beschwerde beim Akademischen 
Komitee (AK) der KMU Akademie einreichen. 

 

(3) Für die Einreichung einer formellen Beschwerde ist das entsprechende Formular zu verwenden. 
Die Beweggründe für die Beschwerde sind klar zu beschreiben und nach Möglichkeit mit 
Nachweisen zu belegen. Die Entscheidung des AK wird den Studierenden schriftlich mitgeteilt. 
Studierende, die weiterhin mit der Entscheidung unzufrieden sind, können eine formelle 
Beschwerde an der Middlesex University einreichen. Auskunft dazu erteilt die Studienbetreuung. 

 

(4) Bevor Studierende Beschwerde an der Middlesex University (“Complaints from students studying 
at Collaborative Partner Institutions“) einreichen können und in Folge die Regularien der 
Universität gültig werden, muss der Beschwerdeweg der KMU Akademie voll ausgeschöpft sein. 

§ 19 EINSPRÜCHE 

(1) Studierende können Einspruch gegen ASSB-Entscheidungen zu Modulprüfungen, zur Fortführung 
des Studiums und zu Abschlüssen einlegen. Zusätzlich haben sie die Möglichkeit, bei vorläufigen 
Prüfungsergebnissen (noch nicht vom ASSB bestätigt) um eine Klärung der Bewertung anzusuchen.  

 

(2) Für eine Abklärung von vorläufigen Prüfungsergebnissen (noch nicht vom ASSB bestätigt) ist 
innerhalb von 2 Wochen nach Bekanntgabe des vorläufigen Prüfungsergebnisses ein informeller 
Antrag auf Klärung der Bewertung (inklusive Begründung und ggf. Nachweise) beim Ausschuss für 
Beschwerde und Einspruch (via Studienbetreuung) per E-Mail einzubringen. Nicht ausreichend 
begründete Anträge, die keinen entsprechenden Hinweis auf relevante Mängel in der Bewertung 
enthalten sowie zu spät eingereichte Anträge, werden in der Regel abgelehnt. Der Ausschuss für 
Beschwerde und Einspruch der KMU Akademie prüft die Anträge und kann, wenn die Bewertung 
den Standards der Middlesex University/KMU Akademie entspricht, den Antrag abweisen, oder 
der Ausschuss klärt die Bewertung mit den involvierten MitarbeiterInnen ab. Das AK kann zur 
Abklärung hinzugezogen werden. Die Entscheidung und weitere Einspruchsmöglichkeiten werden 
dem/der Studierenden schriftlich mitgeteilt. Ist der/die Studierende mit der Entscheidung nicht 
einverstanden, kann er/sie einen formalen Einspruch gegen eine Entscheidung des Assessment 
Boards in Erwägung ziehen.  

 

(3) Gründe für einen Einspruch gegen eine Entscheidung des Assessment Boards: 
a) Es lagen außergewöhnliche oder mildernde Umstände vor, von denen das ASSB zum 

Zeitpunkt der ursprünglichen Entscheidung keine Kenntnis hatte. 
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b) Es lag entweder bei der Durchführung der Modulprüfung selbst oder in der Abwicklung im 
ASSB ein sachlicher Fehler vor, der die Entscheidung des ASSB wesentlich beeinflusst hat.  
 

Ein erfolgreicher Einspruch führt dazu, dass das ASSB seine Entscheidung unter Berücksichtigung 

der neuen Informationen überprüft. Dies bedeutet jedoch nicht unbedingt, dass die ursprüngliche 

Entscheidung des ASSB aufgehoben wird. 

(4) Das akademische Urteil (fachliche Bewertung) der PrüferInnen kann von Studierenden nicht 
angefochten werden. Einsprüche auf einer solchen Grundlage werden abgewiesen.  
 

(5) Bevor ein formeller Einspruch an das Assessment Board gerichtet werden kann, muss das Anliegen 
beim/bei der Vorsitzenden des ASSB und/oder einer qualifizierten Vertretung vorgebracht 
werden. Das Anliegen kann so ggf. informell und rasch geklärt werden. Der/die Vorsitzende des 
Assessment Boards kann nach Prüfung des Falles zu folgenden Ergebnissen kommen: 

 

a. Das Assessment Board überprüft die getroffene Entscheidung unter Berücksichtigung der 
neuen Erkenntnisse/Informationen;  

b. Die Entscheidung des ASSB basiert auf einer fairen Bewertung der Prüfungsleistung 
des/der Studierenden und wird nicht erneut überprüft. 

 

(6) Ein formeller Einspruch gegen eine Entscheidung des ASSB muss innerhalb von 28 Kalendertagen 
ab dem Datum der Bekanntgabe des Ergebnisses durch das ASSB eingereicht werden. Das 
Einspruchsformular (ist bei der Studienbetreuung anzufordern) muss in deutscher und englischer 
Sprache ausgefüllt werden und Gründe und Nachweise enthalten. Das ausgefüllte und 
unterzeichnete Formular ist an studium@kmuakademie.ac.at zur Weiterleitung an den/die 
Appeals Officer der Middlesex University zu senden. Der/Die Studierende erhält eine 
Eingangsbestätigung. 
 

(7) Formelle Einsprüche, die an der Middlesex University eingereicht werden, unterliegen den 
Middlesex University’s Regulations – Siehe Section G1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1https://www.mdx.ac.uk/about-us/policies/university-regulations 
 

mailto:studium@kmuakademie.ac.at


 

  Seite 8 von 9 
 

Auszug aus der Promotionsordnung  

I. BESCHWERDEN UND EINSPRÜCHE 

§ 1 BESCHWERDEN 

(1) Unzufriedenheit mit Teilen des Programmes oder der Betreuung sind in erster Instanz mit dem 
Betreuungsteam (Advisor, Programmleitung) zu besprechen. Kann das Anliegen nicht 
zufriedenstellend gelöst werden, so kann eine formale Beschwerde an die KMU Akademie & 
Management AG gerichtet werden.  
 

(2) Das Beschwerdeverfahren der KMU Akademie muss voll ausgeschöpft sein, bevor die Beschwerde 
unter Einhaltung der entsprechenden Regularien bei der Middlesex University eingebracht werden 
kann (“Complaints from students studying at Collaborative Partner Institutions“). 

§ 2 EINSPRUCH GEGEN ASSESSMENT BOARD/RESEARCH DEGREES BOARD 
ENTSCHEIDUNGEN2  

(1) Studierende haben das Recht, Einspruch gegen eine Entscheidung des Research Degrees Board 
einzureichen. Dieser Einspruch erfolgt über das Academic Board und kann folgende Gründe haben:  
 

Ein Einspruch kann nur gegen eine Beurteilung geltend gemacht werden, die vom DBA Assessment 

Board/Research Degrees Board bestätigt wurde. Studierende, die ein Bewertungsergebnis, das 

noch nicht vom DBA Assessment Board/Research Degrees Board genehmigt wurde, verstehen 

wollen oder Fragen dazu haben, können dies über die KMU Akademie & Management AG 

(Programme Leader) informell durchführen. 

 

(2) Ein Einspruch gegen eine Entscheidung des DBA Assessment Boards/Research Degrees Board kann 
aus folgenden Gründen eingelegt werden: 

 

(a) Es gab Umstände, welche die Leistung des Studierenden beeinträchtigten, von denen die 
Prüfer bei Prüfungsantritt oder einer anderen formellen Beurteilung nicht gewusst haben und 
die der Studierende aus guten Gründen zu diesem Zeitpunkt nicht preisgeben konnte 
(einschließlich der Existenz außergewöhnlicher Umstände, die dem Studierenden vor der 
Prüfung nicht bekannt waren); 
 

(b) es gibt Hinweise auf eine prozessuale Unregelmäßigkeit bei der Durchführung der 
Modulprüfung (einschließlich Verwaltungsfehler), die das Ergebnis beeinflusst haben könnten; 

 

(c) es gibt Hinweise auf eine unsachgemäße oder unangemessene Beurteilung seitens eines oder 
mehrerer Prüfer.  

 

(3) Beschwerden, die sich gegen das der Bewertung von Prüfungsleistungen oder Entscheidungen 
über die Zulassung zu einer höheren Studienphase zugrunde liegende akademische Urteil des DBA 

 
2 Diese Regularien unterliegen den Middlesex University’s Regulations - Siehe Section G. 
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Assessment Boards richten, werden, solange es den Vorschriften entsprechend getroffen worden 
ist, in der Regel abgelehnt. 

 

(4) Studierende, die Einspruch erheben wollen, müssen diesen innerhalb eines Monats nach 
Bekanntgabe der Bewertung bzw. nach Erhalt der schriftlichen Entscheidung (zu 
Prüfungen/Wiedereinreichungen) des Middlesex University’s Research Degrees Board einbringen.  

(5) Ein förmliches Beschwerdeschreiben muss dem Secretary to Academic Board der Middlesex 
University (The Appeals Officer, Academic Registry, Middlesex University, The Burroughs, Hendon, 
London NW4 4BT) über die KMU Akademie & Management AG weitergeleitet werden. Der 
Middlesex University’s Academic Registrar ist für die Auslegung und Anwendung der für 
Einsprüche durch DBA Studierende geltenden Richtlinien verantwortlich. Studierende, die einen 
Einspruch gegen Assessment Board Entscheidungen einbringen wollen, sollten die 
Studienbetreuung der KMU Akademie & Management AG (doktorat@kmuakademie.ac.at) 
kontaktieren. Formulare für Einsprüche sind ebenfalls bei der Studienbetreuung 
(doktorat@kmuakademie.ac.at) erhältlich.   

 

(6) Das Verfahren für die Prüfung eines Einspruchs wird in den “Regulations for Research Degree 
Programmes” der Middlesex University geregelt. 3  

 

(7) Die Middlesex University informiert den Dissertanten über die Entscheidung des Research Degrees 
Board einschließlich der Gründe der Entscheidung und über den Abschluss des Verfahrens.  

 

(8) Sollte der Dissertant die Angelegenheit weiterverfolgen wollen, kann sich dieser innerhalb von drei 
Monaten nach Erhalt der Mitteilung, dass die internen Verfahren der Universität abgeschlossen 
sind, schriftlich an den „Higher Education Independent Adjudicator“ wenden. Die Internetadresse 
ist www.oiahe.org.uk. 

 
3  Siehe Middlesex University’s Regulations for Research Degree Programmes verfügbar unter 

https://www.mdx.ac.uk/about-us/policies/university-regulations [abgefragt am: 03.02.2020] 
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